Obchodné podmienky

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1.

VVymedzenie pojmov

Na ucely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

1.

o1

»Predavajucim* spolo¢nost’ Mgr. Simona Kubaliakova, so sidlom Sitnianska 6596/7,
97411 Banska Bystrica, ICO: 50783475, zapisana v Zivnostenskom registri vedenom
Okresnym uradom Banska Bystrica, Cislo 620-39413, adresa elektronickej posty:
kubaliakova.simona@gmail.com, telefonicky kontakt: +421 907 423 882. Predéavajtci
pri uzatvarani a plneni kiipnej zmluvy podla tychto obchodnych podmienok kona v
ramci svojej obchodnej podnikatel'skej ¢innosti;

»Kupujicim* osoba, ktord ma zaujem uzavriet’ s Predavajiicim alebo s Predavajucim
uzavrie kiipnu zmluvu prostrednictvom internetovych stranok www.avesalon.sk;
»Spotrebitel’om* Kupujuci, ktory pri uzatvarani a plneni zmluvy s Predavajicim
nekond v ramci vykonu svojho povolania, predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo
inej podnikatel'skej ¢innosti,

»Podnikate’om* Kupujuci, ktory pri uzatvérani a plneni zmluvy s Preddvajicim kona
v ramci vykonu svojho povolania, predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej
podnikatel’'skej ¢innosti;

»Zmluvnymi stranami“ Predavajuci a Kupujuci;

»Zmluvou* kipna zmluva uzavretd medzi Preddvajucim a Kupujicim prostrednictvom
internetovych stranok www.avesalon.sk;

»Internetovych obchodom* obchod prevadzkovany pod doménou www.avesalon.sk.

Zakladné ustanovenia

Tieto obchodné podmienky sa vzt'ahuji na uzatvaranie zmluv, ktorych predmetom je
tovar pontkany Preddvajucim, s vyuzitim prostriedkov komunikéacie na dialku v
Internetovom obchode, a s neoddelitelnou sucast'ou takto uzavretej Zmluvy.

Pokial’ nie je v pisomnej dohode medzi Preddvajiicim a Kupujicim alebo zdkonom
stanovené¢ inak, uplatnia sa na vSetky vztahy medzi Predavajucim a Kupujicim tieto
obchodné podmienky. Zmluvné strany sa uzavretim Zmluvy v stlade s ust. ¢lanku 6
ods. 2 nariadenia ¢. 593/2008/ES dohodli, Ze otdzky neupravené tymito obchodnymi
podmienkami sa riadia zakonmi a d’al§imi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky (d’alej spolo¢ne len ,,Rozhodné pravo*). V pripade, Ze Kupujtci
je Spotrebitelom a niektoré zjeho prav a povinnosti v zmysle tychto obchodnych
podmienok a Rozhodného prava su pravnym poriadkom krajiny, v ktorej ma svoj
domicil, upravené odliSne, pouZzije sa pravna uprava, ktord je pre Kupujuceho
priaznivejsia.

Néklady na pouzitie prostriedkov komunikécie na dial’ku, prostrednictvom ktorych je
uzavreta Zmluva, nesie v plnej vySke Kupujtci. Vyska tychto nakladov je zavisla na
podmienkach poskytovatela telekomunikac¢nych sluzieb, ktorého Kupujtci pri uzavreti
zmluvy vyuziva. Zo strany Predavajiceho nie st u¢tované ziadne dodato¢né poplatky
za vyuzitie prostriedkov komunikacie na dial’ku.



I11. Tovar

1. Webové rozhranie Internetového obchodu obsahuje informécie o aktualnom sortimente
(vystavenom tovare) urCenom Preddvajucim na predaj, a to vratane uvedenia ceny,
odhadovanej doby dodania tovaru a vSetkych informacii vztahujucich sa ku
konkrétnemu tovaru.

2. Kupna cena tovaru v Internetovom obchode je uvedena vratane DPH a vsSetkych
suvisiacich poplatkov. Klipna cena tovaru zostava v platnosti po dobu, po ktoru je u
prislusného tovaru uvedend v Internetovom obchode. Informacie o nakladoch na
dodanie tovaru stt uvedené v ¢l. V. tychto obchodnych podmienok.

3. Ak su pri tovare na strankach Internetového obchodu uvedené dve sumy, z ktorych
jedna suma je preCiarknuta, ma preciarknuta suma iba informativny charakter ako
referen¢nd cena a kipnou cenou je suma, ktord je zvyraznend a nie je pre€iarknuta.
Referenna cena je beznd cena inych predajcov, ktord je stanovena na zaklade
pravidelného monitoringu cien v ndkupnych miestach ako priemerna cena zo vSetkych
miestnych cien u vSetkych vyrobkov v kazdej krajine, kde predavajici alebo
spolupracujuce spoloc¢nosti tieto ceny uverejiiuju. Ak sa nepodarilo dany tovar v zZiadnej
z vysSie uvedenych krajin najst’, je referen¢na cena stanovena tak, ze k maloobchodne;j
cene tovaru v krajine jeho povodu je pripocitany obvykly cenovy rozdiel. Tento obvykly
rozdiel je stanoveny pravidelnym zistovanim priemerného rozdielu u cien rovnakych
vyrobkov reprezentativnych znaciek medzi krajinou ich pdvodu a krajinou, kde dany
vyrobok nie je mozné najst’. Vyznam referencnych cien spociva v tom, ze Kupujucemu
poskytuji prehl'ad o moznych uspordch. Referencné ceny su uvadzané na zaklade
informdcii dostupnych Predavajucemu a su vyjadrené ako ceny priemerné ¢i obvyklé
vyssie uvedenym spdsobom. Predavajuci nezodpoveda za mozné rozdiely medzi tymito
referen¢nymi cenami a skutoénymi cenami u jednotlivych maloobchodnych predajcov.

4. Vsetky informacie tykajuce sa tovaru uvedené v Internetovom obchode, napr. opis
tovaru, Specifikacie, fotografie atd’., stt informaciami dostupnymi Preddvajucemu v ¢ase
ich uverejnenia, pricom tovar sa mdze v skuto¢nosti uritym sposobom od tychto
informacii lisit’. Predavajuici si vyhradzuje pravo vykonat’ Gipravy mensSieho rozsahu pri
popise tovaru za ucelom uvedenia popisu do suladu so skutocnostou bez nutnosti
upozornit’ Kupujuceho.

5. Ponuky tovaru umiestnené v Internetovom obchode su casovo a mnoZstvovo
obmedzené, tak ako je uvedené v konkrétnych pripadoch pri tovare v Internetovom
obchode alebo v ramci uputavky tykajicej sa jednotlivych predajnych kampani.
Mnozstvo tovaru na sklade, ktoré je uvedené v Internetovom obchode, je
informativneho charakteru a Predavajlici ho moézZe kedykol'vek aktualizovat’ bez
predchadzajiceho upozornenia.

6. Predavajuci si vyhradzuje pravo obmedzit' u konkrétneho tovaru maximalny pocet
nakupov, ktoré¢ moze realizovat' jednotlivy Kupujici, a to z dévodu zaistenia
spravodlivej moznosti ndkupu vSetkym Kupujucim. Takéto pripadné obmedzenie je
vZzdy uvedené pri popise konkrétneho tovaru v Internetovom obchode.

1. Informacie pred uzavretim Zmluvy a postup uzavretia Zmluvy

1. Pred uzavretim Zmluvy oznamuje Predévajuci Spotrebitel'ovi nasledovné informacie:
o mozné sposoby platby st uvedené v ¢l. VI. tychto obchodnych podmienok a
spdsob dodania tovaru je uvedeny v ¢l. V. tychto obchodnych podmienok,
o pre dodanie tovaru platia iba tie obmedzenia, ktoré su uvedené v ¢l. III tychto
obchodnych podmienok,



o vyska ndkladov na dodanie tovaru je uvedend v ¢l. V. tychto obchodnych
podmienok,

o udaje o pravach vznikajucich z vadného plnenia, ako aj o pravach zo zaruky a
d’alSie podmienky na uplatiiovanie tychto prav, su uvedené v ¢l. IX. tychto
obchodnych podmienok,

o Zmluva nie je uzatvarana na dobu neurcitl a jej predmetom nie je opakované
plnenie,

o Spotrebitel’ nie je povinny zaplatit’ pred uzavretim zmluvy ziadnu zélohu ani in
obdobnt platbu; tym nie je dotknuta moznost’ Kupujuceho zvolit’ pre zaplatenie
kapnej ceny a ndkladov na dopravu platbu bankovym prevodom, platobnou
branou alebo na dobierku podl'a ¢lanku. VI. tychto obchodnych podmienok,

o blizSie informécie o ndkladoch na prostriedky komunikacie na dialku su
uvedené v ¢l II. ods. 3 tychto obchodnych podmienok,

o blizsie informacie o vyuziti prava na odstipenie od Zmluvy a o formulari na
odstiipenie od Zmluvy st uvedené v ¢l. VII. tychto obchodnych podmienok,

o v pripade odstupenia od Zmluvy Spotrebitel’ znasa naklady za vratenie tovaru a
naklady na vratenie tovaru, tak ako je uvedené v ¢l. VIL tychto obchodnych
podmienok,

o Spotrebitel’ sa mdze v ramci mimosidneho vybavovania st’aznosti obratit’ na
Predéavajticeho prostrednictvom adresy info@avesalon.sk alebo na telefonnom
Cisle +421 907 423 882 a dalej mdze podat staznost proti postupu
Predéavajticeho k organu dohl'adu alebo Statneho dozoru, ktorym je vo veciach
ochrany spotrebitel'a Slovenskéd obchodné inSpekcia, so sidlom InSpektorat SOI
pre Banskobystricky kraj, Dolnd 46, 974 00, Banskd Bystrica
, a vo veciach ochrany osobnych tidajov Urad na ochranu osobnych tidajov,

o Predéavajuci nie je vo vztahu ku Spotrebitel'ovi viazany Ziadnymi kddexmi
spravania.

Tieto obchodné podmienky si vyhotovené v slovenskom jazyku. Zmluva medzi
Predavajiicim a Kupujucim sa uzatvara v slovenskom jazyku.

Tym, Ze Kupujuci odosle prostrednictvom Internetového obchodu objednéavku, stihlasi
s uzavretim Zmluvy diStanénym sposobom prostrednictvom prostriedku komunikacie
na dial’ku.

Technické kroky, ktoré vedu k uzavretiu Zmluvy, s nasledovné:

Po zadani internetovej stranky Internetového obchodu v internetovom prehliadaci sa
Kupujicemu zobrazi ponuka tovaru a Kupujici ma moznost’ zvolit’ si konkrétny tovar
a pozadované mnozstvo;

Potom, ¢o Kupujuci zvoli konkrétny tovar z ponuky Predavajaceho, zobrazia sa detailné
informécie o tomto tovare, vratane ceny, dostupnych variantov tovaru a mnozstva;
Kupujuci vyberie pozadované mnozstvo a vlozi tovar do elektronického nakupného
kosika kliknutim na tlacidlo ,,Pridat’ do kosika“. Tymto je dany tovar rezervovany na
dobu, po ktort Kupujuci prehliada stranky Internetového obchodu. Ak Kupujuci v tejto
dobe nedokon¢i nakup, tovar je z elektronického nakupného koSika automaticky
odstraneny a je uvol'neny spét’ do Internetového obchodu. Elektronicky nakupny kosik
je Kupujicemu pristupny kedykol'vek v ¢ase nakupu po umiestneni kurzora na tlacidlo
,,Ko8ik*;

Nasledne moze Kupujuci kliknutim na tlacidlo ,,Spat’ do obchodu* d’alej prechadzat’
obsah Internetového obchodu, alebo ak uz elektronicky nakupny kosik obsahuje vSetky
pozadované polozky, moze kliknutim na tlacidlo ,,Pokra¢ovat’ v objednavke*;



Po kliknuti na tlacidlo ,,Pokracovat™ sa zobrazi prehl'ad vybraného tovaru obsahujuci
pre kazda polozku vlozent do elektronického ndkupného kosika oznacenie tovaru,
zvolené mnozstvo, cenu tovaru a d’alej tiez celkovu cenu zloZenu zo suctu cien vsetkych
poloziek, ceny dopravy a ceny platby. Dalej Kupujuci zvoli sposob platby prevodom,
platba kartou, apple pay, google pay, alebo na dobierku. Kupujiuci ma moznost’ v tejto
chvili overit’ obsah objednavky, a ak chce niektoru z poloziek zmenit ¢i odstranit’, ma
moznost' vratit sa do Internetového obchodu v rdmci pouzivaného internetového
prehliadaca;

Ak Kupujtci stuhlasi s obsahom objednavky, v procese objednavky méze pokracovat’
kliknutim na tlac¢idlo ,,PokraCovat™;

V nasledujicom kroku Kupujuci vyplni dorucovacie udaje, konkrétne oslovenie, meno
a priezvisko, pripadne obchodné meno, ulicu, ¢islo domu, PSC, mesto, telefonne, e-
mailovl adresu a pripadne tiez poznamku. Kupujici je povinny vyplnit’ udaje, ktoré st
v tomto formulari ozna¢ené symbolom hviezdi¢ky. Bez vyplnenia tychto tidajov nie je
mozné objedndvku odoslat. Zaroven Kupujici odoslanim objednévky potvrdi, ze sa
zoznamil s obchodnymi podmienkami, ktoré s z tohto miesta pristupné kliknutim na
odkaz ,,Obchodné podmienky*, Odoslanim objedndvky suhlasite s obchodnymi
podmienkami a podmienkami ochrany osobnych udajov vratane oznameni pred
uzavretim Zmluvy uvedenych v ods. 1 tohto ¢lanku. V tomto kroku ma Kupujuci
moznost skontrolovat’ a menit’ vstupné udaje, ktoré do objednavky vlozil. Ak Kupujuci
ziadny z tychto tdajov nepoZaduje zmenit’, kliknutim na tlacidlo ,,Odoslat’ objednavku
s povinnost'ou platby* proces objednavky ukonc¢i s vedomim, ze sicast'ou objednavky
je povinnost’ zaplatit’ cenu. Ak Kupujuci chce niektory z tdajov, ktoré vlozil do
objednavky, zmenit, ma moznost vratit sa spiat prostrednictvom tlacidla ,,Spat™
vramci internetového prehliadada. Udaje, ktoré Kupujici uvedie v objednavke,
povazuje Predavajici za spravne udaje;

Zmluva medzi Predavajucim a Kupujucim je uzavretd okamihom potvrdenia
objednavky Kupujiceho Predavajucim.

V pripade, Ze Kupujlici uvedie vo formularovom policku ,,Zadat pozndmku pre
predajcov® pri vypliiovani objednavky (ak je takéto policko k dispozicii) akykol'vek
text, tento text sa nestava sucastou Zmluvy a jeho obsah nie je pre Preddvajiceho
Zavazny.

Predavajuci zaSle Kupujicemu bezodkladne po uzavreti Zmluvy potvrdenie o uzavreti
Zmluvy. Neoddelitelnou stcastou potvrdenia o uzavreti Zmluvy su tieto obchodné
podmienky Predavajuceho. Potvrdenie o uzavreti Zmluvy bude Kupujicemu vystavené
a zaslané v trvalo uchovatel'nej elektronickej podobe, ¢im bude nahradend povinnost’
Predavajuceho poskytnut’ Kupujicemu potvrdenie v listinnej podobe. Danovy doklad
(faktira) bude vystavend a zasland v trvalo uchovatelnej elektronickej podobe po
overeni prevzatia tovaru Kupujucim. Pokial’ pri automatickom spracovani objednavky
Kupujtceho dojde v elektronickom systéme objednavok k chybe, ktora sposobi, ze takto
zaslané znenie Zmluvy nezodpoveda objednavke Kupujuceho, Predavajuci je povinny
zaslat Kupujucemu opravny e-mail potvrdzujici spravne znenie Zmluvy s
upozornenim, Ze ide o opravené znenie Zmluvy a ze predchadzajica Zmluva je
neplatnd, pretoZze doslo k chybe v elektronickom systéme.

Predavajaci uklada uzavreté¢ Zmluvy a doruc¢ené objednavky v elektronickej podobe a
uchovava a archivuje ich po dobu stanovent zdkonom, ak takuto povinnost’ ukladaji
pravne predpisy. Preddvajici neumoznuje pristup k archivovanym Zmluvam ziadnej
d’alSej osobe. Preddvajuci umozni Spotrebitelovi pristup k Zmluve, ktord s
Predavajacim uzavrel, ak o to Spotrebitel' poziada pisomne e-mailom zaslanym na


/obchodne-podmienky/
/obchodne-podmienky/
/podmienky-ochrany-osobnych-udajov/

adresu info@avesalon.sk. V takomto e-maily Spotrebitel pozadovanu Zmluvu
jednoznacne identifikuje, a to aspont ditumom jej uzavretia, predmetom kupy a ¢islom
prislusnej objednavky.

V pripade, ze konkrétny tovar, ktory je predmetom Zmluvy a ktory nebol na sklade, sa
uz nevyraba, nedodava alebo je nedostupny, Zmluva zanika pre naslednti nemoznost’
plnenia, priCom o zédniku Zmluvy je Preddvajici povinny Kupujiceho informovat’ bez
zbyto¢ného odkladu. Ak Kupujici uz zaplatil celkom alebo scasti kiipnu cenu za
konkrétny tovar, bude tato Ciastka vratena rovnakym sposobom, akym od neho
Predavajuci tieto penazné prostriedky prijal. Pre pripad akychkol'vek pochybnosti je
Predéavajtci z vysSie uvedenych dovodov zaroven opravneny od Zmluvy odstipit
(stornovat’ Zmluvu).

Kupujtci nadobuda vlastnicke pravo k dodanému tovaru az tiplnym zaplatenim kipne;j
ceny a nakladov na dodanie tovaru, pripadne doru¢enim tovaru, podla toho, ktora z
tychto udalosti nastane neskor.

Dodacie podmienky a niaklady na dodanie tovaru

Tovar je doruovany na adresu, ktoru Kupujtci uviedol ako dorucovaciu adresu pri
vyplhani objednavky.

Tovar je zasielany prostrednictvom spolo¢nosti Slovenskd posta, a.s., pripadne inymi
dopravcami.

. Naklady na dodanie tovaru tvori cena dopravy a zabalenie tovaru. Naklady na dodanie
tovaru plati Kupujuci.

Dodacia doba moze byt uvedend u kazdého tovaru odlisne. Pokial’ si Kupujuci objedna
tovar s roznou dodacou dobou v ramci jednej objednavky, dodacou dobou je ta najdlhsia
z nich.

Kupujuci je oboznameny s tym, Ze vo vynimoénych pripadoch méze dojst’ k predizeniu
dodacej doby z doévodu meSkania vzniknutého na strane vyrobcu alebo z
nepredvidatelnych dovodov, ktoré Predavajuci nemohol ovplyvnit. Pokial’ Kupujtci
neobdrzal tovar v dodacej dobe uvedenej pri tovare ani nebol kontaktovany
Predavajucim, mdze ziskat informdcie o predpokladanej dobe dodania prostrednictvom
e-mailovej adresy info@avesalon.sk.

O odoslani tovaru, informuje Predavajuci Kupujuceho e-mailom na e-mailovt adresu
uvedenu pri vypliiovani objednavky.

Akékol'vek dodatocné naklady na dopravu, ktoré vzniknu na zéklade dodatocnych
poziadaviek Kupujuceho potom, ¢o Predavajici odovzdal tovar k doruceniu, medzi
Kupujucim a prepravnou spoloc¢nostou (napriklad z dévodu naslednej zmeny miesta
dodania Kupujicim), je povinny platit’ Kupujuci v plnej vyske. V pripade, Ze Kupujuci
neprevezme tovar pri doruceni a pozaduje opédtovné dorucCenie, je povinny uhradit
néaklady prvého ako aj opakovaného dorucenia.

V pripade bezdovodného neprevzatia tovaru Kupujicim si Predavajuci vyhradzuje
pravo uplatnit’ svoj narok na ndhradu vzniknutej Skody.

Kupujucemu sa pri preberani tovaru od dopravcu odporuca prehliadnut’ stav zasielky a
v pripade znamok zjavného poSkodenia tovaru (roztrhnuty alebo deformovany obal a
pod.) by mal prevzatie tovaru odmietnut’.

Platobné podmienky



Kupujici moze cenu tovaru, dopravy a pripadnej dobierky zaplatit' niektorym zo
spdsobov, ktoré ma na vyber v ramci ponuky Internetového obchodu pred uskutocnenim
svojej objednavky, a to:

Dobierkou
Bankovym prevodom na ucet Predavajiaceho
Platba kartou, apple pay, google pay

VII. Odstipenie od Zmluvy Spotrebitel’om

1.

Spotrebitel’ je opravneny odstupit’ od Zmluvy aj bez uvedenia dovodu kedykol'vek od
okamihu uzavretia Zmluvy najneskor do uplynutia lehoty Strnastich dni odo dna, ked’
prevezme tovar.

Predéavajtici moze v jednotlivom pripade jednostranne pontknut’ Spotrebitel'ovi dlhSiu
lehotu na odstupenie od Zmluvy, a to zverejnenim takejto ponuky v Internetovom
obchode.

Pravo Spotrebitela odstipit od Zmluvy nemozno chapat ako pravo na bezplatné
zapozicanie tovaru. Spotrebitel’ zodpovedd Preddvajiicemu za znizenie hodnoty tovaru,
ktoré vzniklo v dosledku zaobchddzania s tymto tovarom inak, nez je nutné s nim
nakladat’ s ohl'adom na jeho povahu a vlastnosti.

Spotrebitel’ nemoze odstupit’ od Zmluvy o dodavke tovaru v pripadoch stanovenych v
§ 7 ods. 6 zakona ¢. 102/2014 Z. z.

Spotrebitel’ méze odsthpit’ od Zmluvy este predtym, nez mu bude odoslany objednany
tovar. V takom pripade sa Spotrebitel vyhne plateniu ndkladov na vratenie tovaru
Predavajucemu, ktoré inak Spotrebitel’ nesie. Preddvajtci bez zbyto¢ného odkladu vrati
Spotrebitel'ovi petiazné prostriedky rovnakym spdsobom, akym od neho tieto peniazné
prostriedky prijal.

Odstuipenie od Zmluvy je Spotrebitel’ zasiela Predavajucemu pisomne na adresu Mgr.
Simona Kubaliakova, Sitnianska 6596/7, 97411 Banska Bystrica , alebo na internetovi
adresu info@avesalon.sk. Obsahom odstupenia je asponi meno a priezvisko
Spotrebitel’a, ulica, ¢islo domu, PSC, mesto, datum uzavretia Zmluvy, ¢islo Zmluvy a
rozsah, v ktorom Spotrebitel’ od Zmluvy odstupuje. Zaplatena cena za tovar a naklady
na dodanie tovaru budi vratené online spéat’ Spotrebitel'ovi. Pre odstipenie od Zmluvy
modze Spotrebitel’ vyuzit' aj formular oznaceny ako ,,Formular pre odstipenie od
zmluvy*, ktory je prilohou tychto obchodnych podmienok.

Ak Spotrebitel’ odstupi v plnom alebo ¢iasto¢nom rozsahu od Zmluvy, je povinny zaslat’
Predavajucemu tovar, ohl'adom ktorého od Zmluvy odsttpil, bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do S$trnastich dni od odstupenia od Zmluvy, na adresu Mgr. Simona
Kubaliakova, Sitnianska 6596/7, 97411 Banska Bystrica. Spotrebitelovi sa odportca,
aby k vratenému tovaru pripojil vyplneny ,,Formular pre vratenie tovaru®, v ktorom
uvedie identifikacné tidaje Zmluvy a oznacenie tovaru, ktory vracia, alebo inu listinu, v
ktorej identifikuje vrateny tovar. Z dévodu skvalitiiovania sluzieb Predavajuci oceni, ak
Spotrebitel uvedie aj dovod odstipenia od Zmluvy. Nedolozenie vyplneného
,Formulara pre vratenie tovaru alebo inej listiny identifikujiicej vrateny tovar nema
vplyv na splnenie povinnosti vratit’ tovar.

Néklady za vratenie tovaru a ndklady spojené s vratenim tovaru Predavajicemu nesie v
plnej vyske Spotrebitel. Za Skody vzniknuté na tovare pocas prepravy od Spotrebitel’a
k Predévajucemu zodpoveda Spotrebitel'. Predavajlici preto odporaca, aby Spotrebitel’
odoslal vrateny tovar formou doporucenej zasielky a poistil ho na zodpovedajucu
hodnotu.



9. Predavajuci vrati Spotrebitelovi vSetky financné prostriedky, ktoré mu Spotrebitel’
poskytol, tj. Kipnu cenu tovaru, ohl'adom ktorého Spotrebitel’ odstipil od Zmluvy, a
naklady na dodanie tovaru, bez zbytocného odkladu, najneskor do Strnéstich dni od
odstupenia od Zmluvy. V pripade, Zze predmetom Zmluvy bolo viac kusov tovaru a
Spotrebitel’ odstapil od Zmluvy iba ohl'adom niektorych z tychto kusov, Predavajuci
Spotrebitel'ovi vrati ndklady na dodanie iba v tom rozsahu, v akom prevysuju naklady
na dodanie zvys$nych kusov tovaru, ohl'adom ktorych Spotrebitel’ od Zmluvy neodstupil.

10. Predavajuci nie je povinny vratit’ kiipnu cenu tovaru, ohl'adom ktorého Spotrebitel’
odstupil od Zmluvy, ani nédklady na dodanie tovaru skor, nez mu Spotrebitel’ odovzda
prislusny tovar.

11. Poukazanie pripadnych zl'avovych kuponov Spotrebitel'ovi je jednostrannym pravnym
konanim Predéavajuceho. Ak Spotrebitel’ odstupi od Zmluvy ohl'adom tovaru, na ktoré¢ho
uhradu pouzil uplne alebo Ciastoéne zlavovy kupdn, nema narok na preplatenie
zl'avového kuponu v peniazoch ani na iné nadhrady. Spotrebitel’ ma pravo vzdy iba na
vratenie skuto¢ne zaplatenej kupnej ceny a ndkladov na dodanie tovaru.

12. Spotrebitel’ berie na vedomie skutocnost’, Zze ak su s tovarom poskytované daréeky, je
darovacia zmluva medzi Predavajucim a Spotrebitelom uzavreta s rozvdzovacou
podmienkou, ze ak dojde k vyuzitiu prava Spotrebitel'a na odstupenie od Zmluvy,
darovacia zmluva straca Gc¢innost’ a Spotrebitel’ spolu s tovarom, ktory bol predmetom
Zmluvy, vrati i s nim suvisiace poskytnuté daréeky, vratane vSetkého, o ¢o sa obohatil.
V pripade, ze tieto nebudi vratené spét’, budu tieto hodnoty povazované za bezdovodné
obohatenie Spotrebitel'a. Ak nie je vydanie predmetu bezdévodného obohatenia mozné,
ma Predavajuci pravo na peiiaznu ndhradu vo vyske obvyklej ceny darcéekov.

13. Ak je hodnota vrateného tovaru znizena v dosledku zaobchédzania s tymto tovarom
inak, neZ je nutné s nim nakladat’" s ohl'adom na jeho povahu a vlastnosti, moze
Predavajuci uplatnit’ vo€i Spotrebitel'ovi pravo na nahradu Skody a zapocitat’ svoj narok
na nahradu Skody na penazné prostriedky, ktoré by mal inak vratit' Spotrebitel'ovi,
pokial’ Spotrebitel' takuto Skodu sdm uzna. Preddvajici moéze d’alej na penazné
prostriedky, ktoré by mal inak vratit’ Spotrebitel’'ovi, zapocitat’ cenu dar¢ekov, ak doslo
k zaniku darovacej zmluvy podla ods. 12 tohto ¢lanku a Spotrebitel’ darceky nevratil.

14. Spotrebitel’ uzavretim Zmluvy suhlasi s tym, Ze v pripade odstipenia od Zmluvy mu
budu vyssie uvedené penazné prostriedky vratené prevodom na ucet Spotrebitel’a.

VIll. Zmluvné vztahy s Podnikatel’mi

1. Ak Podnikatel odmietne prevziat’ tovar, ktory mu Predavajici v sulade so Zmluvou
dodal, je Podnikatel’ okamihom odmietnutia v omeskani s prevzatim tovaru a vznikd mu
povinnost’ zaplatit’ Preddvajiicemu zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z ceny tovaru za
kazdy den omeSkania aZ do prevzatia tovaru. Zmluvnou pokutou ani jej zaplatenim nie
je dotknuty narok Preddvajiceho na nahradu skody, ktora mu vznikla v suvislosti s
odmietnutim Podnikatela prevziat’ tovar, naymé narok na ndhradu nakladov spojenych
s dopravou tovaru spét’ do skladu Predavajuceho a s uskladnenim tovaru.

2. V pripade omeskania Podnikatel'a so zaplatenim ceny tovaru je Podnikatel' povinny
vedl'a zdkonného uroku z omeskania zaplatit' Preddvajucemu aj zmluvna pokutu vo
vyske 0,05 % z ceny tovaru za kazdy dent omesSkania aZ do Uplného zaplatenia. Tym nie
je dotknuty narok Predavajiceho na ndhradu Skody vzniknutej Predavajucemu
Vv dosledku omeskania Podnikatela.



10.

Predavajuci si vyhradzuje pravo odstipit’ od Zmluvy z akéhokol'vek dovodu alebo aj
bez uvedenia dovodu, najmé ak Podnikatel’ v minulosti bezdévodne odstupil od predtym
uzavretej Zmluvy, odmietol prevziat’ tovar alebo inak zneuzil svojich prav vo vzt'ahu k
Predavajiicemu, a to az do okamihu dorucenia tovaru Podnikatel'ovi.

Podnikatel’ je opravneny odstipit’ od Zmluvy v sulade s ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

Prava z vadného plnenia

Predéavajtci zodpoveda Kupujucemu za to, Ze tovar je v okamihu prevzatia Kupujucim
bez vad. Predavajuci najmd zodpovedd za to, Ze tovar ma v Case jeho prevzatia
Kupujucim akost’ a vlastnosti, ktoré si Zmluvné strany dohodli, pripadne ak takéto
dojednanie chyba, vlastnosti, ktoré Predavajlci opisal alebo ktoré Kupujici oc¢akaval
vzhl'adom na povahu tovaru a na zaklade reklamy Preddvajuceho, Ze sa tovar hodi k
ucelu, ktory pre jeho pouzitie Predavajici uvadza alebo ku ktorému sa tovar rovnakého
druhu bezne pouziva, ze tovar je v zodpovedajlicom mnozstve, miere alebo hmotnosti a
7e vyhovuje poziadavkam pravnych predpisov.

Kupujuci je opravneny uplatnit’ naroky zo zodpovednosti za vady spotrebného tovaru
do dvadsiatich Styroch mesiacov od prevzatia tovaru.

Kupujiicemu sa odporaca tovar okamzite po jeho dodani prezriet’ a presved¢it’ sa o jeho
kvalite, vlastnostiach a mnozZstve.

Ak tovar nema v momente prevzatia Kupujicim vlastnosti uvedené v ods. 1 tohto ¢lanku
obchodnych podmienok, Kupujici méze pozadovat’ dodanie novej veci bez vad, ak to
nie je vzhl'adom k povahe chyby neprimerané, a v pripade, ze sa vada tyka len sucasti
tovaru, moze pozadovat’ vymenu tejto sucasti. Ak to nie je mozné, moze Kupujlci
odstupit’ od Zmluvy. Ak je to vSak vzhl'adom k povahe vady netimerné, najma pokial’
je mozné vadu odstranit’ bez zbytocného odkladu, ma Kupujuci pravo na bezplatné
odstranenie vady.

Ak Kupujuici nemoZe tovar riadne uzivat’ pre opakovany vyskyt odstranitel'nej vady po
oprave alebo pre vic¢si pocet odstranite'nych vad, mdze podla svojej vol'by od Zmluvy
bud’ odstupit’, alebo pozadovat’ dodanie nového tovaru alebo vymenu sucasti.

Ak Kupujtci neuplatni pravo na dodanie nového tovaru bez vad, na vymenu jeho sucasti
alebo na opravu tovaru ani neodstipi od Zmluvy, moéze pozadovat’ primeranu zl'avu.
Kupujuci ma pravo na primerant zl'avu aj v pripade, ze mu Predavajiuci nemdze dodat’
novy tovar bez vad, vymenit’ jeho stcast’ alebo tovar opravit, ako aj v pripade, Ze
Predavajiici nezjedna népravu v primeranom case, alebo ze by zjednanie napravy
Kupujticemu sposobilo znaéné tazkosti.

Néroky zo zodpovednosti za vady plnenia Kupujlicemu nenalezia, ak Kupujici pred
prevzatim tovaru vedel, Ze tovar ma vadu, obzvlast’ v pripade, ak pre tuto vadu bola
Kupujucemu poskytnuté zl'ava, alebo ak Kupujtci vadu sam sposobil.

Naroky zo zodpovednosti za vady je Kupujuci povinny uplatnit’ u Preddvajiceho
zaslanim vadného tovaru Predavajucemu na adresu Sitnianska 6596/7, 97411 Banska
Bystrica. Spolu s oznamenim vady je Kupujtci povinny oznamit’ Predavajucemu aky
narok zvolil. Svoju volbu nie je opravneny bez sthlasu Predavajiceho dodatocne
menit’; to neplati, ak Kupujuci Ziadal opravu vady, ktora sa ukaZe ako neopravitel'na.
Predéavajtci Kupujicemu na jeho ziadost’ vyda pisomné potvrdenie o povinnostiach z
vadného plnenia v rozsahu stanovenom zakonom.

Predavajici Kupujucemu pisomne potvrdi kedy narok uplatnil, vykonanie opravy a
dobu jej trvania, ¢o je obsahom reklamdacie a aky sposob vybavenia reklamacie
Kupujuci pozaduje. Po vybaveni reklamacie Predavajuci Kupujicemu pisomne potvrdi



datum a spdsob vybavenia reklamacie, pripadne vystavi potvrdenie o vykonani opravy
a ¢ase jej trvania alebo pisomné odovodnenie zamietnutia reklamacie.

11. Predéavajuci rozhodne o reklamacii ihned’, v zlozitych pripadoch do troch dni. Do tejto
lehoty sa nezapocitava doba primerand podl'a druhu tovaru potrebnd k odbornému
posudeniu vady. Reklamadcia, vratane odstranenia vady, musi byt vybavend bez
zbyto¢ného odkladu, najneskor do 30 dni odo dia uplatnenia reklamacie, pokial’ sa
Predavajaci s Kupujicim nedohodnt na dlhsej lehote.

12. Néklady na dorucenie reklamovaného tovaru Predavajlicemu Predavajuci Kupujucemu
preplati v pripade, Ze reklamécia bola opravnena.

13. V pripade, Ze bude reklamacia vybavena dodanim nového tovaru, dochadza okamihom
dodania nového tovaru Kupujucemu k prevodu vlastnickeho prava k vadnému tovaru
na Preddvajuceho. V pripade, ze reklamécia bude vybavena poskytnutim primeranej
zl'avy Kupujicemu alebo Kupujuci odstipi od Zmluvy, Predavajuci mu vrati prisluSné
penazné prostriedky rovnakym sposobom, akym od neho Predéavajuci tieto petiazné
prostriedky prijal. Vynimky moézu byt v oddvodnenych pripadoch dojednané so
zakaznickou podporou Predavajiceho.

14. Na darceky a d’alSie bezplatne poskytnuté plnenia, ktoré st poskytované tplne zadarmo,
nie je mozn¢ uplatiovat’ akékol'vek naroky Kupujuceho vyplyvajuce zo zodpovednosti
za vady.

1. Alternativne rieSenie spotrebitel’skych sporov

1. Spotrebitel mé pravo obratit’ sa na Predavajiiceho so Zziadostou o napravu, ak nie je
spokojny so spdsobom, ktorym Predavajuci vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa
domnieva, Ze Preddvajuci porusil jeho prava. Ak Predavajuci na ziadost” Spotrebitel’a
odpovie zamietavo alebo na fiu do 30 dni odo dna jej odoslania neodpovie vobec,
Spotrebitel ma pravo podat’ ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu (d’alej len
»ARS®). Formou ARS moéZu byt rieSené iba spory vyplyvajuce zo Zmluvy medzi
Predavajicim a tym Kupujicim, ktory je Spotrebitelom, a spory s touto Zmluvou
suvisiace, s vynimkou sporov podl'a ust. § 1 ods. 4 zdkona ¢. 391/2015 Z. z. a sporov,
ktorych hodnota neprevysuje 20 EUR. Navrh na zacatie ARS sa podéva k subjektu ARS
podla ust. § 3 citovaného zakona, ktorym je aj Slovenska obchodna inSpekcia, a to za
pomoci k tomu urcenej platformy alebo formulara, ktorého vzor tvori prilohu €. 1
citovaného zédkona. Subjekt ARS mdZze od Spotrebitel'a poZzadovat’ tthradu poplatku za
zaCatie ARS, maximalne vSak do vysky 5 EUR s DPH. Ak st na ARS prislusné viaceré
subjekty, pravo volby, ku ktorému z nich poda navrh, ma Spotrebitel'. Okrem ARS ma
Kupujuci pravo obratit’ sa na vecne a miestne prislusny vSeobecny sud. Platforma ARS
je dostupnd na strankach: ec.europa.eu

1. Ochrana osobnych udajov a zasielanie obchodny oznameni

Nasledovné informécie sa tykaju spractivania osobnych udajov Kupujucich — fyzickych osob
(v tomto ¢lanku d’alej jednotlivo len ,,Dotknuta osoba‘), ktoré vykonava Preddvajtci (v tomto
clanku d’alej len ,,Prevadzkovatel*). Spracuvanie a ochrana tychto osobnych udajov sa
spravuje ustanoveniami zakona €. 18/2018 Z. z., o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Zakon®), v spojeni s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢. 2016/679 zo dia 27. aprila 2016, vSeobecného nariadenia o ochrane udajov
(d’alej len ,,Nariadenie®).


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=EN

1. Spracuvanie osobnych udajov pri odoslani objednavky

Osobn¢ udaje Dotknutej osoby, ktoré Prevadzkovatel spracuje za tUcelom vybavovania
objedndvok aplnenia povinnosti vyplyvajicich zozmluvy uzavretej na dialku
(prostrednictvom tychto stranok) medzi Dotknutou osobou a Prevadzkovatel'om, si: meno
a priezvisko, postova a emailova adresa a telefénne ¢islo Dotknutej osoby.

Pravnym zékladom spracovania tychto udajov je plnenie prav a povinnosti vyplyvajucich
z vyssie uvedenej zmluvy, ktoru by inak nebolo mozné uzavriet.

Osobné¢ tudaje budi spracované po dobu trvania zdkonom stanovenych povinnosti
Prevadzkovatel'a vyplyvajucich zo vSeobecne zavdznych pravnych predpisov, najma
Z obcianskeho zakonnika, zadkona o ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zédklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiiceho, zdkona o archivoch a registraturach, zakona o uctovnictve a zdkona
o DPH, tj. minimalne po dobu 10 rokov.

Spracovanim osobnych udajov Dotknutej osoby mdZze byt povereny poskytovatel’ eshopového
rieSenia pri zaisteni riadnej prevadzky tohto Internetového obchodu, poskytovatel’ i¢tovnych
sluzieb pri zatctovani daflovych dokladov Prevddzkovatel’a alebo poskytovatel’ doru¢ovacich
sluzieb sluzieb (d’alej jednotlivo len ,,Sprostredkovatel).

Pri spracovani osobnych udajov Dotknutej osoby nebude dochadzat k automatizovanému
rozhodovaniu ani Kk profilovaniu, pricom Prevadzkovatel nema v iimysle poskytnut’ osobné
udaje do tretej krajiny, medzindrodnej organizacii ani 3. osobam, s vynimkou
Sprostredkovatel’a.

Dotknuta osoba ma predovsetkym pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k svojim
osobnym udajom, ich opravu alebo vymazanie, pripadne obmedzenie spracovania, pravo
namietat’ proti spracovaniu, pravo na prenosnost’ dajov k inému prevadzkovatel'ovi, pokial
boli osobné udaje spracované automatizovanym spdsobom na Ziadost’ Dotknutej osoby, ako aj
pravo podat’ staznost’ k Uradu na ochranu osobnych tGdajov, ak Prevadzkovatel' a/alebo
Sprostredkovatel’ postupuje pri spracovani osobnych idajov v rozpore s Nariadenim a/alebo
Zakonom.

Tovar a/alebo sluzby pontkané v Internetovom obchode nie st primarne uréené pre nakup
navstevnikov mladSich ako 16 rokov.

1. Spracuvanie osobnych udajov pri prihlaseni k newsletteru

Osobné udaje Dotknutej osoby, ktoré Prevadzkovatel spracuje za ucelom odosielania
informacii o jeho produktoch a sluzbach (newsletter), su: emailova adresa Dotknutej osoby.

Pravnym zékladom spracovania tychto udajov je suhlas Dotknutej osoby v zmysle§ 13 ods. 1
pism. a) Zakona v spojeni s ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia, ktory moze byt kedykol'vek
odvolany kliknutim na aktivny odkaz umiestneny na konci kazdého newsletteru alebo na
zaklade pisomnej Ziadosti zaslanej na emailovu adresu Prevadzkovatel’a.



Osobné tudaje buda spracované po dobu trvania zaujmu Dotknutej osoby o zasielanie
newsletteru Prevadzkovatela.

Spracovanim osobnych udajov Dotknutej osoby moze byt povereny Sprostredkovatel’, ktory
pre Prevadzkovatel’a zaist'uje alebo mdze zaist'ovat’ spravu newsletterovych kampani, pripadne
ktory Prevadzkovatel'ovi poskytuje technické rieSenie pre spravu newsletterovych kampani.

Pri spracovani osobnych udajov Dotknutej osoby nebude dochadzat’ k automatizovanému
rozhodovaniu ani Kk profilovaniu, pricom Prevadzkovatel’ nema v umysle poskytnit’ osobné
udaje do tretej krajiny, medzindrodnej organizacii ani 3. osobam, s vynimkou
Sprostredkovatela.

Dotknuta osoba ma predovsetkym pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k svojim
osobnym udajom, ich opravu alebo vymazanie, pripadne obmedzenie spracovania, pravo
namietat’ proti spracovaniu, pravo na prenosnost’ udajov k inému prevadzkovatel'ovi, pokial
boli osobn¢ tdaje spracované automatizovanym spdsobom na Ziadost' Dotknutej osoby, ako aj
pravo podat staznost k Uradu na ochranu osobnych tudajov, ak Prevadzkovatel' a/alebo
Sprostredkovatel’ postupuje pri spracovani osobnych tdajov v rozpore s Nariadenim a/alebo
Zakonom.

Newsletter nie je primarne uréeny pre navstevnikov mladSich ako 16 rokov.

1. Spracivanie osobnych tidajov pri hodnoteni nikupu ¢i produktu a/alebo pri
zadani otazky ¢i komentara

Osobn¢ udaje Dotknutej osoby, ktoré Prevadzkovatel spracuje za Ucelom zverejnenia jej
ohodnotenia ndkupu ¢i produktu alebo za ti¢elom alebo zodpovedania ¢i zverejnenia Dotknutou
osobou zadanej otazky €1 komentara, si: meno a emailova adresa Dotknutej osoby.

Spracovanim osobnych udajov Dotknutej osoby mdze byt povereny Sprostredkovatel’, ktory
pre Prevadzkovatel’a zaist'uje prevadzku tohto Internetového obchodu.

Osobné udaje, ktoré budu Prevadzkovatel'ovi poskytnuté v ramci sluzby online helpdesku alebo
V rdmci osobitného kontaktného formulara, nebuda zverejnené a sltizia vyhradne pre tcely
zodpovedania otazky ¢i komentara Dotknutej osoby. Osobné tdaje, ktoré Dotknuta osoba
poskytne Prevadzkovatelovi v stvislosti s otazkou ku konkrétnemu produktu ¢i sluzbe za
pomoci k tomu uréeného osobitného formulara, budu zverejnené pri popise daného produktu —
takato otdzka nasledne sluzi aj dalSim zakaznikom pri ziskavani blizSich informacii
0 produktoch a sluzbach Prevadzkovatela.

Pravnym zakladom spracovania tychto tdajov je stihlas Dotknutej osoby v zmysle§ 13 ods. 1
pism. a) Zakona v spojeni s ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia, ktory moze byt kedykol'vek
odvolany na zéklade Ziadosti adresovanej Prevadzkovatel'ovi.

Osobné udaje budu spracované po dobu trvania zaujmu Dotknutej osoby o zverejnenie
hodnotenia jej ndkupu a/alebo otazky, pokial’ sa takito otdzka zverejiluje pri konkrétnych
produktoch ¢i sluzbach, alebo do doby zodpovedania Dotknutou osobou zadanej otazky ci
komentara odoslaného cez online helpdesk alebo kontaktny formular.



Pri spracovani osobnych udajov Dotknutej osoby nebude dochadzat’ k automatizovanému
rozhodovaniu ani Kk profilovaniu, pricom Prevadzkovatel nema v umysle poskytnit’ osobné
udaje do tretej krajiny, medzinarodnej organizécii ani 3. osobam s vynimkou
Sprostredkovaterl’a.

Dotknuta osoba ma predovsetkym pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k svojim
osobnym udajom, ich opravu alebo vymazanie, pripadne obmedzenie spracovania, pravo
namietat’ proti spracovaniu, pravo na prenosnost’ udajov k inému prevadzkovatel'ovi, pokial
boli osobné udaje spracované automatizovanym sposobom na ziadost’ Dotknutej osoby, ako aj
pravo podat’ staznost’ k Uradu na ochranu osobnych tidajov, ak Prevadzkovatel’ postupuje pri
spracovani osobnych udajov v rozpore s Nariadenim a/alebo Zakonom.

Formular pre hodnotenie ndkupu a/alebo zadanie otdzky ¢i komentara nie je primdrne urceny
pre navstevnikov mladsich ako 16 rokov.

1. Spracivanie osobnych udajov pri registracii v Internetovom obchode

Osobn¢ udaje Dotknutej osoby, ktoré Prevadzkovatel' spracuje za Ucelom zriadenia
uzivatel'ského uctu Dotknutej osoby a poskytovania sluzieb urcenych pre registrovanych
uzivatelov, si: Meno a priezvisko, poStova a emailova adresa a telefonne Cislo Dotknutej
osoby.

Spracovanim osobnych udajov Dotknutej osoby moze byt povereny Sprostredkovatel’, ktory
pre Prevadzkovatela zaist'uje prevadzku tohto Internetového obchodu.

Pravnym zékladom spracovania tychto tdajov je plnenie prav a povinnosti spojenych
s vyuZivanim sluzieb spojenych s uzivatel'skych U¢tom, ktoré by inak nebolo moZné
poskytovat’ v plnom rozsahu.

Osobn¢ udaje budu spracované po dobu trvania zaujmu Dotknutej osoby o vyuZivanie sluzieb
spojenych s uzivatel'skych uctom.

Pri spracovani osobnych udajov Dotknutej osoby nebude dochddzat’ k automatizovanému
rozhodovaniu ani Kk profilovaniu, pricom Prevadzkovatel nema v umysle poskytnit osobné
udaje do tretej krajiny, medzinarodne] organizécii ani 3. osobam s vynimkou
Sprostredkovatela.

Dotknuta osoba ma predovsetkym pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k svojim
osobnym udajom, ich opravu alebo vymazanie, pripadne obmedzenie spracovania, pravo
namietat’ proti spracovaniu, pravo na prenosnost’ udajov k inému prevadzkovatel'ovi, pokial
boli osobné tdaje spracované automatizovanym spdsobom na ziadost’ Dotknutej osoby, ako aj
pravo podat’ staznost’ k Uradu na ochranu osobnych tidajov, ak Prevadzkovatel’ postupuje pri
spracovani osobnych udajov v rozpore s Nariadenim a/alebo Zakonom.

Sluzby spojené s uzivatel'skym uctom nie s primarne uré¢ené pre navstevnikov mladsich ako
16 rokov.



XII. Zavere¢né ustanovenia

1.

o~

Tieto  obchodné  podmienky si  volne dostupné na internetovych
strankach www.avesalon.sk/obchodne-podmienky a Kupujicemu je umoznena ich
archivacia a reprodukcia, a to najmi vytlaCenim prislusnej internetovej stranky,
stiahnutim a uloZzenim suboru vo formate Portable Document Format (pdf)
prostrednictvom nasledovného
odkazu: https://www.avesalon.sk/user/documents/obchodne-podmienky-ave-
salon.pdf alebo uloZenim stboru obsahujuce ticto obchodné podmienky, ktory
Predéavajtci zasle Kupujicemu v prilohe e-mailu potvrdzujuceho uzavretie Zmluvy.
Predavajuci si vyhradzuje pravo obchodné podmienky zmenit. Zmenené podmienky
Predavajuci spristupni na strankach www.avesalon.sk/obchodne-podmienky. Voci
Kupujtiicemu je ucinné vzdy to znenie obchodnych podmienok, ktoré je prilohou e-
mailu obsahujiceho vyhotovenie Zmluvy. Tymto ustanovenim nie st dotknuté prava a
povinnosti vznikajice po dobu ucinnosti predchddzajiceho znenia obchodnych
podmienok.

V pripade, Ze niektora cast’ tychto obchodnych podmienok bude neplatna alebo v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, ostatné ustanovenia zostavaju
touto neplatnost'ou nedotknuté.

Prilohou tychto obchodnych podmienok je Formular pre odstipenie od zmluvy.

Tieto podmienky nadobtidaji uc¢innost’ dita 22.3. 2021

PRILOHA 1

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

PREDAVAJUCI:

Mgr. Simona Kubaliakova / www.avesalon.sk

IC: 50783475

DIC: 1082291320

so sidlom: Sitnianska 6596/7, 97411 Banska Bystrica

zapisany v zivnostenskom registri ¢. 620-39413 na okresom trade v Banskej Bystrici

kontaktné udaje:+421 907 423 882

email: info@avesalon.sk


/obchodne-podmienky/
https://www.avesalon.sk/user/documents/obchodne-podmienky-ave-salon.pdf
https://www.avesalon.sk/user/documents/obchodne-podmienky-ave-salon.pdf
/obchodne-podmienky/

www.avesalon.sk

KUPUJUCI:

Meno a priezvisko spotrebitel’a/spotrebitelov* ..............

Adresa spotrebitel'a/spotrebitelov* ..............

emailova adresa spotrebitela ..............

Tymto oznamujem/oznamujeme*, ze odstupujem/odstupujeme™ od kupnej zmluvy,
predmetom, ktorej bolo dodanie tovaru/od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby* : ..............

Détum objednania tovaru /datum prijatia* ..............

Odstipenim od kupnej zmluvy / zmluvy* spotrebitel’ vracia preddvajucemu zakupeny tovar,
pricom néklady spojené s vratenim tovaru znésa spotrebitel’.

* Nehodiace sa preciarknite.



